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A Proposta da FASUBRA Sindical

®» Decreto 5.825/2006 — O dimensionamento das necessidades institucionais de
pessoal: a matriz de alocacdo de cargos e define os critérios de distribuicdo de
vagas, a partir de:

» |- a andlise do quadro de pessoal, inclusive no que se refere & composicdo etdria e d
saude ocupacional;

» || - a andlise da estrutura organizacional da IFE e suas competéncias;
» ||| - a andlise dos processos e condicoes de trabalho; e

» |V - as condicdes tecnologicas da IFE.




A Proposta da FASUBRA Sindical

Para atender a estas diretrizes deverdo ser adotadas as seguintes acoes:

identificacdo da forca de trabalho da IFE e sua composicdo, conforme estabelecido neste Decreto;
descricdo das atividades dos setores em relacdo aos ambientes organizacionais e a forca de frabalho;
descricdo das condicoes tecnoldgicas e de trabalho;

identificacdo da forma de planejamento, avaliacdo e do nivel de capacitacdo da forca de trabalho da
IFE;

andlise dos processos de trabalho com indicacdo das necessidades de racionalizacdo, democratizacdo e
adaptacdo as inovacoes tecnoldgicas;

identificacdo da necessidade de redefinicdo da estrutura organizacional e das competéncias das
unidades da IFE;

aplicacdo da matriz de alocacdo de cargos e demais critérios para o estabelecimento da reall
necessidade de forca de trabalho;

comparacdo entre a forca de trabalho existente e a necessidade identificada, de forma a propor ajustes;

remanejamento interno de pessoal com vistas ao ajuste da forca de trabalho d matriz de alocacdo de
cargos; e

identificacdo da necessidade de realizagcdo de concurso publico, a fim de atender as demandas
institucionais.



Dimensionamento da Forca de
Trabalho do MG

Forte conexdo entre a teoria da Gestdo de Processos (flundamento do Livro 7) e
a integracdo com o Programa de Gestdo e Desempenho (PGD).

Centralidade no gerenciamento dos processos de trabalho

Diagndstico: gestdo de processos, quando centralizada, fragmentada e
hierarquizada, resulta em baixa responsabilizacdo dos servidores e
produtividade abaixo do esperado.

Foco na Alocacdo Racional de Recursos

O DFT como um instrumento para a alocacdo racional de recursos humanos nas
organizacoes, busca equilibrio entre a capacidade produtiva do Orgdo e sua
forca de trabalho

= Recursos Insuficientes (Subdimensionamento): Gera disfuncoes como gargalos, filas e
atrasos no atendimento ao publico.

» Excesso de Capacidade (Superdimensionamento): Resulta em desperdicio da forgca
de trabalho e prejuizo para a APF



A Inovacao: Integragao DFT e PGD

Detalhamento operacional, levantando os
MACroprocessos, Processos € servicos do orgdo.

Estabelecimento de um planejamento operacional
que dialoga com a estratégia maior (planejamento
estratégico e cadeia de valor).

A integracao visa automatizar o processo de dimensionamento e garantir que os
objetivos estratégicos se cristalizem em entregas e, subsequentemente, em processos




O Modelo DFT do MGI e o Decreto n° 5.825/2006

Decreto n° 5.825/2006 (Técnicos-
Hosso HNED Adminittvos)

Estrutura de carreira e Matriz de
Processos, Entregas, Competéncias Dimensionamento Técnico-
(visGo gerencial e de produtividade,  Administrativo (visGo regulatéria
aplicavel a toda a APF). especifica para a atividade
académica).

Pardmetros fixos e legalmente
estabelecidos, como proporcoes
de regimes de trabalho
(dedicacdo exclusiva), niUmero
de alunos, e nUmero de cursos.

Gatilho de Sizing Necessidade operacional

(vem do contexto da identificada por meio da andlise de
tecnologia e processos € cargas de trabalho
infraestrutura) (Visdo bottom-up e estratégica).

Otimizacdo da alocacdo de Garantia de uma estrutura
pessoas e identificacdo de gaps de  minima e adequada de pessoal
competéncia (visdo de eficiéncia e  para as atividades de ensino,
qualidade do servico). pesquisa e extensdo.

Objetivo




Resumo da Opera

» "0 Sinal de Alerta do Dimensionamento foi
afivado porque o Passivo de Processos afingiu o
Limite Aceitavel. Precisamos realizar uma
Expansao da For¢ca de Trabalho
(Concurso/Remanejamento) urgente para
evitar a Interrup¢cao do Servigo."




Leitura Critica do DFT/MGI em Relacao ao Decreto

» Metodologia do Decreto:

» Principal desafio reside no corpo Técnico-Administrativo e nos parédmetros do Ensino,
Pesquisa e Extensdo.

®» Dimensionamento nas IFES regida por pardmetros académicos que sao normativos e
NnAo puramente gerenciais

= Metodologia do DFT:

» O modelo DFT do MGI foca em mensurar o tempo gasto em "entregas” e "processos”.

» Poderia funcionar bem para dimensionar o niumero de Técnicos-Administrativos em
Educacdo (TAEs) envolvidos em processos de apoio, mas se choca com nosso papel de

participes no processo de ensino, pesquisa e extensdo, Nndo apenas no "produtos finais"
administrativos.

» Risco de Reducionismo: Aplicar um DFT genérico aos Docentes e TAE pode levar
ao reducionismo da atividade académica a processos meramente operaciondis,
ja a pesquisa e a extensdo, atividades essenciais, sdo menos padronizaveis € mais
dificeis de dimensionar por metodologias de andlise de carga de trabalho
desenhadas para funcoes administrativas.



O Modelo DFT do MGI e a Autonomia Universitaria

» |nterferéncia Administrativa:

» O MGI propoe o DFT/PGD como um "desdobramento do planejamento estratégico” e do
planejamento operacional da unidade.

» Para as IFES, a LDB e Lein® 10.861/2004 (SINAES) normatizam a elaboracdo do PDI a aplicagcdo de
uma ferramenta de planejamento e desempenho concebida e gerenciada cenfralmente pelo
MGI é uma interferéncia indevida na autonomia administrativa.

» A universidade tem a prerrogativa de definir quais sG0 seus macroprocessos € quais sao as
entregas prioritarias, em funcdo do seu Projeto Pedagdgico Institucional.

» Risco a Autonomia Didatico-Cientifica:

Vincular o dimensionamento (e, consequentemente, a autorizagdo de concursos) a Processos e
entregas padronizadas, pode pressionar as IFES a priorizar atividades mais mensuraveis
(administrativas) em detrimento daquelas com maior valor diddtico-cientifico, mas de dificil
mensuracdo (como pesquisa de base ou inovacdo diddatica).

= O principio da autonomia garante que a universidade defina seus perfis € prioridades de
contratacdo de Técnicos-Administrativos com base em seus programas € areas de conhecimento,
e nGdo em uma matriz de eficiéncia genérica.

» Padronizag¢ado vs. Diversidade:
» O modelo do MGl busca a padronizacdo e a eficiéncia sistémica.

®» As |FE, por outro lado, sdo diversas em suas missdes (ex: universidades de pesquisa, centros
tecnologicos, institutos multidisciplinares) e em suas realidades regionais.

= O DFT pode impor uma "camisa de forca", ignorando as especificidades e a diversidade
institfucional que a autonomia deveria proteger.




O Caminho Possivel: Flexibilidade e Didlogo

» Recomendacoes:

= DFT como Subsidio, Ndo como Imposicdo: Nas IFES, o DFT deve ser
tratado como uma ferramenta de apoio a gestdo, utilizada para
orientar e diagnosticar, e nGdo como o Unico critério para a alocacdo
de vagas.

» Adaptacdo Metodologica: O MGI deve entender que metodologias
flexiveis precisam aplicar varidveis académicas (ex: carga hordria de
pesquisa/extensdo, padroes de acreditacdo de cursos) ao inves de
apenas tempo e entregas de processo administrativo.

» Respeito as Especificidades: O dimensionamento deve respeitar os
marcos legais existentes (Decreto 5.825/06 para TAE) e ser realizado em
didlogo com a Autonomia Diddtico-Cientifica de cada instituicdo.




Divergencias e Especificidade: A Contribuigcao
dos Técnicos-Administrativos em Educacado

A. Escopo e Alinhamento Legal

Modelo DFT (MGl - Visao Geral) Dissertagao (Primo - Visao IFES)

Servidores Técnico-Administrativos em
Educacgao (TAE) e mao de obra
terceirizada da IFES.

Servidores Publicos Federais em geral (ampla

Publico Alvo aplicabilidade, integrado ao PGD).

Diretrizes gerais e normativas sobre gestdo publica Conformidade especifica com o Decreto

ST Sl e el e PGD. n° 5.825/2006 (que rege o PCCTAE).

Criagdo de uma metodologia especifica e
Metodologia padronizada para o Executivo Federal ajustada a realidade da UFES, apés
Foco Metodolégico (muitas vezes ligada a matriz de processos do analisar e rejeitar métodos genéricos ou
SGP/MGI). insuficientes (como os da ANDIFES ou
MEC).




Divergencias e Especificidade: A Contribuigcao
dos Técnicos-Administrativos em Educacado

B. Metodologia Proposta (As Sete Etapas)

» Enguanto o MGI foca no tripé Estratégia, Processos e Pessoas, a dissertacdo de
Primo detalha e expande a metodologia em sete etapas obrigatdrias para a
aplicacdo pratica na UFES, garantindo que o cdlculo final seja precedido por
uma andlise institucional completa:

» Andlise da Estrutura Organizacional.

» Andlise do Modelo de Gestdo.

» Andlise do Planejamento Estratégico Setorial.

» Mapeamento de Competéncias.

®» Mapeamento de Processos.

» Gestao de Risco (um passo adicional importante).

» Cdlculo do Quantitativo para a Forca de Trabalho.




Divergencias e Especificidade: A Contribuigcao
dos Técnicos-Administrativos em Educacado

C. Variaveis de Cdlculo

» Enguanto o MGI foca no tripé Estratégia, Processos e Pessoas, a dissertacdo de
Primo detalha e expande a metodologia em sete etapas obrigatdrias para a
aplicacdo pratica nas IFES, garanfindo que o dimensionamento seja precedido
por uma andlise institucional completa:

» Andlise da Estrutura Organizacional.

» Andlise do Modelo de Gestdo.

» Andlise do Planejamento Estratégico Setorial.

» Mapeamento de Competéncias.

®» Mapeamento de Processos.

» Gestdo de Risco (um passo adicional importante).

» Cdlculo do Quantitativo para a Forca de Trabalho.




Concluindo

®» Fm sua disserfacdo de Francisco Primo apresenta uma
solucao de engenharia gerencial onde demonstra que
é possivel adaptar para o ambiente de uma IFES,
modelos de dimensionamento, garanfindo a
conformidade legal com o Decreto n° 5.825/2006 e
incorporando passos e variaveis (como a Gestdo de
Risco e o Ponderador de Condicoes de Trabalho) para
idar com a complexidade e a falta de padronizagao
Inferna de uma instituicdo federal de ensino.
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